建行向玉树灾区累计捐款1050万元
记者今天从建行获悉，在前期捐了550万元的基础上，建行今天又追捐500万元，至此，建行已累计向青海玉树地震灾区捐款1050万元，同时捐赠灾区价值25万元的救灾物资。
据悉，在青海省玉树县发生7.1级严重地震后，中国建设银行立即第一时间做出部署，专门成立了由建行领导挂帅的应急工作领导小组，统一协调安排各项抗震救灾工作。并迅速启动《中国建设银行自然灾害应急处置预案》，坚持特急特办，从人、财、物、服务支持等全方面着手，细化服务内容，明确服务规范，提高服务效率和质量，努力为抗震救灾提供急需的金融服务。
抓住“免”字，开通抗震救灾“绿色通道”。灾情发生后，全国各地纷纷向玉树伸出援手，汇路顿时繁忙。建行“免”字当头，开通抗震救灾“绿色通道”，一是免收汇款结算手续费，即免收电子汇划费、速汇通（个人电子汇款）、同城（异地）通存通兑等业务结算手续费，对于公司客户、个人客户汇往中国红十字会、中华慈善总会及青海等灾区红十字会、慈善总会等慈善机构的抗震救灾捐款，或汇往当地慈善机构或媒体组织的抗震救灾募捐专用账户的捐款，个人客户汇往青海等灾区个人账户的救灾款项，在抗震救灾期间汇往青海等灾区有关单位并明确用于抗震救灾工作的其他专用款项等；二是免收个人汇款手续费，即对汇往中国红十字会、中华慈善总会及灾区红十字会、慈善总会等慈善机构有关的救灾款项，一律免收个人汇款手续费；三是实行免排队，即在各分支行开设抗震救灾捐款、汇款绿色通道，对向灾区捐款、汇款的客户优先办理，实行免排队等措施。

突出“急”字，推出机构客户专项应急服务。由于政府部门、军队武警、医疗救护、公益组织等机构客户在抗震救灾中承担重要任务，为此，建行又推出一系列针对这些机构的应急服务工作，加大抗震救灾的支持力度。一是做好对抗震救灾部队的应急保障服务。要求辖属各分行及时与当地驻军和参与抗震救灾的部队取得联系，切实做好部队抗震救灾的应急保障工作，满足部队资金等方面的金融要求。同时提供有针对性的超常规的综合化金融服务。二是全力确保预算单位抗震救灾用款支付。保持与财政、民政等有关部门的不间断联系，涉及受灾地区单位及相关部门救灾款项使用的，该行将直接联系有关分行业务人员，确保款项及时支付。

立足“快”字，加强对捐款服务的金融支持。建立紧急时期特殊服务机制，“快”字为先，一是要求各分行立即与当地民政部门、红十字会、慈善总会等部门和组织联系，做好抗震救灾捐款金融服务工作；二是快速调查当地社会公布的正规募捐机构用于捐助青海玉树抗震救灾的捐款账户在建行开立的情况；三是快速对此类捐款账户交易的系统支持进行技术评估和可能故障排查，准备应急预案，防止因为捐款笔数大、捐款缴纳和支用时间集中而出现账户系统功能故障，确保系统平稳正常运行。

对于目前出现的借救灾名义骗取爱心捐款的行为，建行也加强了防预措施，比如要求各行在办理客户捐款时，提醒客户防范风险，在捐款前核实救灾捐款专用账号信息的真实性和准确性等举措，来防止有人假冒慈善机构名义骗取爱心捐款。
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